
Formularz reklamacji

Data zakupu: ___________________________________

Numer zamówienia: _____________________________

Numer dokumentu sprzedaży: ____________________

Data stwierdzenia wady: _________________________

Nazwy produktów: 

1. ______________________________________________

2. ______________________________________________

3. ______________________________________________

4. ______________________________________________

5. ______________________________________________

Powód reklamacji:

produkt uszkodzony / produkt niezgodny z zamówieniem

Żądanie/oświadczenie kupującego:

wymiana produktu na inny / odstąpienie od umowy

Opis uszkodzenia lub niezgodności z zamówieniem:

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

Dane kontaktowe:

Imię: ____________________    Nazwisko: ______________________________

Adres: ____________________________________________________________

Kod pocztowy: ____________________  Miejscowość: ____________________

Adres e-mail: ______________________

Numer telefonu: ____________________

Proszę wypełnić w przypadku odstąpienia od umowy:

Zwrot pieniędzy winien nastąpić:

gotówką / na mój rachunek bankowy numer: _________________________________


